
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 درخواست شروع با روستایی /ICT دولت پیشخوان دفاتر پروانه تجدید درخواست فرآیند قسمت این در

 .شود می آغاز متقاضی توسط

 پیشخوان دفاتر پروانه تجدید بر مبنی خود درخواستهای ارائه و سامانه به دسترسی برای محترم متقاضیان

 .کنند وارد خود عبور رمز و کاربری نام sso.cra.ir آدرس در باید ابتدا روستایی /ICT دولت

 متقاضی قسمت این در .است مشاهده قابل متقاضی کارتابل اول، ی صفحه در سامانه به ورود از بعد

 .کند انتخاب را خود نظر مورد منوی راست، سمت از تواندمی

 

 

 

 

 فرایند تجدید پروانه

 

درس،تغییر آتغییرات)تغییر  و تجدید فرآیندهای

 مدیرعامل،انتقال(

 روستایی/ICT دولت پیشخوان دفاتر پروانه
 



 

 

 

 

 

 

 :گیردمی انجام حالت دو به پروانه تجدید فرایند

 .باشد داشته تغییر پیشخوان دفتر محل برای پروانه در شده ثبت نشانی اینکه بدون پروانه تجدید- 1

 یا شهر همان در دفتر مکان(.نمود خواهد تغییر پیشخوان دفتر آدرس که صورتی در پروانه تجدید- 2

 )باشد داشته تغییر تواندمی روستا

 بالاتر و کارشناسی مدرک دارای متقاضیان که داشت توجه باید  )پروانه تجدید برای( نامه آیین طبق

 .دارند را پیشخوان دفتر درخواست امکان

 اگر .باشدمی مربع متر 20 حداقل روستا در و مترمربع 50 حداقل دفتر متراژ شهرها برای همچنین

 .باشد آسانسور یا برقی پله دارای است لازم باشد، همکف غیر طبقه در دفتر محل

 پروانه شماره  « پروانه انتخاب »  فیلد از کاربر « پیشخوان دفاتر پروانه تجدید درخواست »انتخاب از بعد

 .نمایدمی انتخاب را خود

 جدید مکان برای پروانه تجدید درخواست و باشد داشته تغییر پروانه در پیشخوان دفتر مکان اگر

 نوع »و نموده انتخاب را « بلی » گزینه « پیشخوان دفتر مکان تغییر » فیلد از متقاضی گیرد، صورت

 پیشخوان دفتر »گزینه « درخواست نوع »فیلد از متقاضی که صورتی در. )کندمی مشخص را « درخواست

 دولت پیشخوان دفتر پروانه تجدید درخواست امکان حقوقی کاربر برای تنها-نماید انتخاب را « دولت

 .کندمی انتخاب را خود دفتر محل نقشه روی از( دارد وجود

 توجه

 



 

 

 نوع لطفا» فیلد نماید، انتخاب را  «روستایی ICT »  گزینه  « درخواست نوع »فیلد از متقاضی که صورتی در

 حقوقی، یا حقیقی کاربر نمودن مشخص از پس و کرده مشاهده را « نمایید انتخاب را خود پیشخوان دفتر

 .کند انتخاب نقشه روی را خود دفتر مکان تواندمی

 درخواست قبلی مکان همان برای و باشد نداشته تغییر جدید پروانه در پیشخوان دفتر مکان اگر همچنین

 »و نموده انتخاب را  « خیر » گزینه « پیشخوان دفتر مکان تغییر » فیلد از متقاضی گیرد، صورت تجدید

 .کند می مشخص را  « درخواست نوع

 

 

 روستایی /ICT پیشخوان دفتر منوی انتخاب و متقاضی کارتابل

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 درخواست انتخاب با باشد، داشته پروانه نشانی تغییر درخواست به تمایل متقاضی که صورتی در

 آدرس انتخاب از پس. نماید مشاهده را زیر فرم تواندمی خود درکارتابل راست سمت منو از تغییرنشانی

 .یابدمی ادامه صدور درخواست اول گام از فرایند نقشه، روی جدید

 صادر قبلی پروانه که روستایی یا شهر همان در را خود پیشخوان دفتر مکان آدرس فقط اینکه بر )مشروط

 دهد(. تغییر شده،

 

 

 پروانه نشانی تغییر/روستایی ICT /پیشخوان دفتر منوی انتخاب و متقاضی کارتابل:  2 - 3 تصویر

 

 

 پروانه نشانی تغییر درخواست فرآیند

 



 

 

 

 

 مشخصات قسمت از ابتدا باشد، داشته پروانه مدیرعامل تغییر درخواست به تمایل متقاضی که صورتی در

 مدیرعامل تغییرات «امضاء صاحب اعضاء مشخصات» تب قسمت در « من شرکت » فرم و حقوقی/حقیقی

 روزه ب مربوطه استان دبیرخانه کارشناس کارتابل در تغییرات خودکار طور به آن از پس. نمایدمی ثبت را

 اول گام مانند فرمی متقاضی. کندمی ارسال متقاضی کارتابل به را مدیرعامل تغییر درخواست و گرددمی

 .کندمی طی پروانه دریافت تا سوم گام جز به را گامها سایر. نمایدمی تکمیل و مشاهده خود درکارتابل

 

 

 

 

 کرده انتخاب را امتیاز انتقال گزینه باشد، داشته پروانه انتقال درخواست به تمایل متقاضی که صورتی در

 با. کندمی انتخاب را گیرنده انتقال گیرنده، انتقال مشخصات واردکردن با شده، داده نمایش فرم در و

 در. شودمی گیرنده کارتابل انتقال وارد و شده خارج دهنده انتقال کارتابل از کار گیرنده، انتقال انتخاب

 .گرددمی ارسال سازمان به درخواست و کرده وارد را نیاز مورد اطلاعات گیرنده انتقال ادامه

 است. شده داده نمایش گیرنده انتقال انتخاب و امتیاز انتقال درخواست به مربوط تصاویر ادامه در

 

 

 پروانه مدیرعامل تغییر درخواست فرآیند

 

 پروانه امتیاز انتقال درخواست فرآیند

 



 

 

 دهنده انتقال توسط امتیاز انتقال درخواست آغاز

 

 

 گیرنده انتقال یافتن برای. باشد کرده نام ثبت سامانه در قبل از باید گیرنده انتقال باشد داشته در نظر

 .نمایید کلیک« جستجو » دکمه بر و نموده وارد جستجو را فیلدهای از یکی کافیست

 

 گیرنده انتقال انتخاب

 که ورتیص در .دارد وجود انتخاب ی گزینه دو گردد، می باز گیرنده انتقال اتمشخص با که جدولی در

 این در ، دهد ادامه فعلی ) آدرس(مکان همان در را پروانه فعالیت تمایل دارد گیرنده انتقال یمتقاض

  « انتخاب » دکمه صورت این درغیر و کرده کلیک چپ متس « انتخاب » دکمه بر دهنده انتقال مرحله

 .گزیندبرمی را

 خود کارتابل در و شده سامانه وارد کاربری نام طریق از گیرنده انتقال کاربر انتخاب، از بعد نهایت در

 .دهد ادامه می را امتیاز انتقال ست درخوا

 موفق باشید.

 کردستان استان اطلاعات فناوری  و ارتباطات کل اداره دبیرخانه کارشناس تماس شماره

 »محمدی  115    «داخلی 08733286007-9
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